
Die HÄV Scanner-App
Die Fortbildungs-App der Hausärztinnen und Hausärzte

Maša Marić



Warum es sich lohnt die Scanner-App zu nutzen! 

Ihre Vorteile

2

einfach und 

intuitiv zu 

bedienen

schnelles Erfassen Ihrer 
Teilnehmerinnen und 
Teilnehmer

kostenlos für alle 
HZV-
Moderatorinnen 
und -Moderatoren

ein direkter 

Ansprechpartner
steht Ihnen zur 
Verfügung 

es steht Ihnen 
umfangreiches 

Handbuch 
zur Verfügung
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TOP 1 - Die Funktionen der Scanner-App 

TOP 2 - Schritt 1: Anlegen meines QZ im Arztportal

TOP 3 - Schritt 2: Mein Start mit der Scanner-App 

TOP 4 - Weiterleitung ins Arztportal

TOP 5 - Ihre Meinung ist uns wichtig!
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Agenda – Schulung der Scanner-App
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Alles auf einen Blick

Die Funktionen der Scanner-App
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Datensynchronisation
automatische 
Verknüpfung mit dem 
Arztportal

Wichtig! Zur Verwendung 
muss ein aktives Konto 
im Arztportal 
vorhanden sein

Veranstaltungen
Ihre persönliche 
Veranstaltungsübersicht 

Teilnehmererkennung
intelligente Identifikation der 
Teilnehmerbarcodes durch 
den Abgleich mit unserer 
Datenbank

Barcodescanner
digitales Erfassen 
der Teilnehmerbarcodes
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Schritt 1: Anlegen meines QZ im Arztportal
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Veranstaltungsverwaltung in wenigen Schritten

1. 

Rufen Sie das 
Arztportal 
in Ihrem Browser auf:

www.arztportal.net

2. 

Bitte melden Sie sich mit 
Ihren Zugangsdaten 

[HÄVG-ID + Passwort] 
im Arztportal an. 

Sollten Sie noch keine 
Zugangsdaten haben nehmen 

Sie bitte eine Registrierung vor. 
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3. 
Wählen Sie den Bereich 
Fortbildung aus 
und klicken auf 

HZV Veranstaltung anlegen.
3. 



Schritt 1: Anlegen meines QZ im Arztportal

7

Veranstaltungsverwaltung in wenigen Schritten

5. 

Zum Schluss klicken Sie auf 
den blauen 

Button Melden.

Es findet eine automatische Weiterleitung 
an die Scanner App statt.

4. Es öffnet sich 
nebenstehende Maske.

Geben Sie alle Merkmale an, die Ihr QZ 

vorweisen kann.

Bitte geben Sie bei der Bezeichnung 

der Fortbildung immer „Thema-Quartal-
Jahr“ an. 

ACHTUNG!

Sobald Sie der 
Veranstaltung den ersten 
Teilnehmer hinzugefügt 
haben, kann diese nicht 
mehr bearbeitet werden.
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Schritt 2: Mein Start mit der Scanner-App
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Installation

1. 

Öffnen Sie Ihren 

Google Play 
Store 
oder 

Apple Store. 

2. Suchen Sie 
im Suchfeld 
nach

HÄV Scanner-App. 

3. Laden Sie die Scanner-App auf Ihr 

Mobiltelefon. 
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Schritt 2: Mein Start mit der Scanner-App
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Wie verwende ich die Scanner-App? 

Eine 
Schritt-für-Schritt 

Anmeldung 
inkl. Hinweistexte, 
die Sie 
durch die Anmeldung 
navigieren …

… und FAQs 

falls noch 
weitere Fragen bestehen 
sollten.

Nach einmaliger 
Anmeldung können Sie die App 

48 Std. auch ohne 
Internetverbindung nutzen.

Maša Marić

Achtung: 
Vor der Nutzung ist eine initiale 
Freischaltung für die App erforderlich. 
Kontaktieren Sie dazu bitte Ihren 
regionalen Hausärzteverband.
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Wählen Sie 
Ihre 

Veranstaltung 
in Ihrer 
Veranstaltungs-
übersicht aus …

✓ automatische Identifikation der 

Teilnehmerbarcodes

✓ automatische Weiterleitung der Informationen 

an das Arztportal 

✓ Synchronisation mit dem 

Fortbildungskonto Ihrer Teilnehmer

… und scannen 

Sie den 
vorhandenen 

Barcode über 

den Button 

Teilnehmer 
hinzufügen 
ein. 

Zeigt mir den 
aktuellen Tag an, 
auch wenn keine 
Veranstaltung 
stattfindet.

Schritt 2: Mein Start mit der Scanner-App
Wie verwende ich die Scanner-App? 
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Schritt 2: Mein Start mit der Scanner-App
Manuelles Hinzufügen von Teilnehmerinnen und Teilnehmern

Nutzen Sie die 
Möglichkeit der 

manuellen 
Eingabe der EFN.

✓ Direktes Nachtragen 
von Teilnehmern 
innerhalb der App

✓ Mehr Flexibilität bei 
Online-
Veranstaltungen

Geben Sie die 

Fortbildungs-
nummer manuell 
ein. Der Teilnehmer wird 

der Veranstaltung 
direkt
hinzugefügt.
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Schritt 2: Mein Start mit der Scanner-App
Wie verwende ich die Scanner-App? 

Bekannter 
Teilnehmer

Der Teilnehmer ist 

in der HZV bekannt und hat 

seine EFN vollständig 

angegeben. 

Angezeigt werden Vorname, 
Name und EFN

Unbekannter 
Teilnehmer
Bitte informieren Sie die 

Teilnehmer Ihres Qualitätszirkels, 

dass

die EFN unerlässlich für den Erhalt von CME-

Punkten ist. 

Die EFN kann vom Teilnehmer 

einfach und unkompliziert im Arztportal 
nachgetragen werden.

Weitere Option: 
Der Teilnehmer ist in der HZV nicht bekannt.
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Schritt 2: Mein Start mit der Scanner-App
Entfernen von Teilnehmerinnen und Teilnehmern

Teilnehmer können über 

das Wischen 
nach links einfach 

aus der Teilnehmerliste 

entfernt werden.

Teilnehmer können bis 
zu 24 Stunden 

nach dem Scan-Vorgang 
bzw. manuellen 

Hinzufügen entfernt 
werden.



15

Hier finden Sie 
jetzt Ihre 

Menüleiste …

… mit dem neuen 

Bereich 

Einstellungen, in 

dem Sie 

einstellen können,

ob Sie eine 

biometrische 

Log-in Methode 

verwenden möchten.

Schritt 2: Mein Start mit der Scanner-App
Wie verwende ich die Scanner-App? 
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Weiterleitung ins Arztportal

Nutzen Sie in der App 
die Möglichkeit der 

Weiterleitung 

ins Arztportal, 
um beispielsweise 
Ihren PTQZ 
anzulegen.

Tipp: Melden Sie sich vor der Nutzung der 
Weiterleitung über den Browser im 

Arztportal an. Der Browser speichert 
Ihre Zugangsdaten für das Arztportal 

und schlägt Ihnen diese dann in der App vor. 
Auf diese Weise werden die Felder 

automatisch befüllt.
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Ihre Meinung ist und wichtig!
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Sie haben im Nachgang dieser Schulung noch Fragen? 
Wir unterstützen Sie gerne!

Gerne stehen Ihnen die Ansprechpartner unseres 

HÄVG HZV-Teams unter der 02203/5756-1209 
oder per E-Mail unter ptqz@hzv.de 

zur Verfügung!  

[Mo-Do: 08:00 – 17:00 Uhr // Fr: 08:00 – 15:00 Uhr]

Wir freuen uns sehr über Ihre Impulse, 
Anregungen und Wünsche. 
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